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Notre expérience au service de Votre métier

Dans un marché des nouvelles technologies en pleine mutation,
les sociétés de transport, confrontées a la nécessaire moderni-
sation de leurs infrastructures informatiques, recherchent des
solutions conviviales, ergonomiques, a la fois fiables et
innovantes.

> Nous leur apportons une réponse pertinente et unique.

Depuis pres de 18 ans, Item développe une informatique
souple et communicante, en éditant et en commercialisant
une large gamme de progiciels de gestion intégrés, dédiés
aux domaines du transport, de la logistique et de l'optimi-
sation de parc / atelier-garage.
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Service

Support Hotline : Maintenance nems .
Partenariat LA Solution informatique

Des prestations

de service intégrees

>> Pour un partenariat unique, un expert a votre service

Item, un sens aigu du service

Dans un souci d’adéquation totale avec les impératifs de nos
clients, nous nous sommes résolument engagés dans une
politique de partenariat unique, en offrant un éventail
de prestations de service intégrées, respectant ce besoin
d'‘équilibre constant entre solutions matérielles et intégra-
tions logicielles.

Aussi, nous intervenons en termes de :
« Conseil & Développement
« Intégration et installation de matériels & réseaux
« Support Hotline
» Maintenance sur site
« Centre de formation agréé

2> Avec vous, pour vous,
les engagements Item :

- Analyser et comprendre
votre problématique
- Anticiper et définir vos attentes

- Proposer LA solution informatique
la plus adaptée
- Vous accompagner a chaque étape

La gamme Item Item Stock

Item Parc
Item Combus

La gamme Item

> Pour agir au cceur de votre entreprise, 6 progiciels
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Placez votre flotte sous bonne escorte,

avec une gamme complete de progiciels en prise directe
avec I'ensemble de vos impératifs

> Item Trans

Solution globale destinée aux sociétés de transport,
LE TRANSPORT PRODUCTIF

dédiée a la gestion des activités lot, demi-lot, affretement
et groupage.
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> Principales fonctionnalités :
(Liste non exhaustive)

« Gestion intra & multi-sociétés

- Planning graphique en fonction du type d'exploitation, para-
métrable par exploitant

- Gestion des prix de revient, suivi des non-conformités

- Saisie déportée des ordres de transport, gestion des abonnements
- Envoi des éditions et confirmations clients par fax & e-mail

« Numérisation de documents

- Envoi de missions aux chauffeurs par SMS

- Interfaces avec : cartographies, informatique embarquée, EDI,
bourses de fret et I'ensemble des progiciels de gestion / comptabi-
lité du marché

- Gestion des litiges clients certifiés 1SO

- Gestion des consommations de gasoil, intégration des fichiers
pétroliers (Internet) et pompes a gasoil




Item- Parc

> Item Stock

LE PILOTAGE D'ENTREPOT MAITRISE

Transformez votre informatique en véritable avantage concurrentiel !

> Item Pare

LA GESTION OPTIMISEE DE PARC ATELIER/GARAGE

. Item Stock
Item Optim

Gestion intégrale des entrepots, optimisation & maitrise
de l'ensemble des activités logistiques.

> Principales fonctionnalités :

(Liste non exhaustive)
- Gestion du picking, des tarifs et de la facturation
- Optimisation des emplacements, des produits et des
modes de stockage
- Gestion automatique des emplacements selon les
dimensions et le poids des colis
- Interfaces EDI, radio-fréquence, et avec les principaux
logiciels de gestion commerciale du marché
- Gestion des réapprovisionnements et de la tracabilité
« Préparation de commandes par vagues
- Site web pour consultation des stocks
+ Module d'envoi des éditions par mail
- Edition, identification code-barres
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Outil de gestion de parc, dédié a l'optimisation, la planification
et le suivi des entretiens & réparations.

> Principales fonctionnalités :
(Liste non exhaustive)
- Solution multi-sociétés, interfacée avec le progiciel ltem TRANS
- Planning permanent des entretiens a venir et en cours
- Gestion des stocks de pieces détachées
« Planning du personnel
« Module séquentiel entretien
« Suivi de la rentabilité du parc
« Intégration des catalogues de piéces constructeurs
- Gestion des ordres de réparation internes et externes
- Facturation, interfaces comptabilité, statistiques diverses
+ Messagerie Intranet
« Gestion et historique des pieces détachées avec option code-barres
- Déclenchement automatique des commandes de réapprovi-
sionnement fournisseurs

Item Parc

> Item Combus

o UNE APPLICATION PERTINENTE
DEDIEE A LA DISTRIBUTION DE COMBUSTIBLES

Item OPTIM permet, entre autres, une amélioration
du taux de remplissage tout en respectant les

Véritable réponse a la problématique induite
par 'homogénéité d'agencement des colis

Item Combus

Item Optim .
Item Recycling

Principales fonctionnalités :

(Liste non exhaustive)

- Suivi des clients et fournisseurs

- Gestion des tournées de livraison, des véhicules et du personnel
- Historique

« Suivi des stocks et des citernes

+ Planning véhicules, saisie et suivi des commandes

- Statistiques comparatives, suivi des réglements

> Item Optim

LA SOLUTION D'OPTIMISATION
DE VOS CHARGEMENTS

dans les véhicules.

contraintes de sécurité et de charge utile.

> Item Recycling

LA RAMASSE ORGANISEE
DES CONTENEURS DE MATIERES RECYCLABLES

Application permettant U'optimisation des ramasses de
conteneurs a verre et a papiers avec, entre autres, organisa-
tion de l'espace, de la fréquence et des types de ramasses.

Les données sont exploitables via le serveur, mais également de
maniere directe par les chauffeurs dans les véhicules, a I'aide de
terminaux industriels embarqués.




Intégration au systéme

Les intégrations Item

>> Pour disposer d'outils performants intégrés,

un large panel de solutions ciblées

Item, toujours plus proche de votre dispositif

>> TIMEDISC-TIMESTORE®

- Archivage des données cartes a puce

- Gestion des frais de route et des absences
- Contréle de la réglementation

- Gestion des tournées, trajets ou voyages

- Génération des états de prépaies etc...

dla solution idéale dédiée a la gestion des chrono-
tachygraphes numériques et aux temps des conducteurs.

> SOLUTION INFORMATIQUE EMBARQUEE
ELIOT® <
eliot

« Maitrise de votre gestion sociale & administrative
« Suivi de flotte

- Planning / cartographie

« Maintenance et suivi de la relation client

La solution ELIOT® assure l'acquisition des consommations de
carburant par période d'activité au sens du tachygraphe : ce
niveau de détail permet un suivi des plus précis et donne, au-
dela des consommations moyennes par véhicule et conducteur,
une connaissance détaillée des prix de revient par activité ou
type de fret.

dUn systéme véritablement opérationnel utilisant des
matériels embarqués hautement disponibles et fiables,
idéalement adaptés aux applications d'aide a la navigation
et de gestion des missions.

Informatique embarquée

Interfaces bourses de fret

Pour vous, avec vous...

nous ouvrons
de nouvelles voies
de création de valeur

Cartographie

»> PROGICIELS DE GESTION
& OUTILS DECISIONNELS SAGE®

Intégrateur Métier SAGE® et Centre de Compétences Agréé,
nos applications s'interfacent de base avec la gamme de
logiciels de comptabilité générale, auxiliaire et analytique
SAGE® visant a simplifier, automatiser et sécuriser les trai-
tements comptables.

Au méme titre que la fourniture de ces solutions, nous en
assurons la formation et la maintenance, grace a un support
Hotline personnalisé.

)Gérez votre structure en toute maitrise, en consultant
votre situation comptable et financiére a tout moment.

>> INTERFACES BOURSES DE FRET

& Teleroute noﬁ' " BDF

Directement depuis I'application transport Item TRANS, nous
proposons des interfaces vers les plus grandes bourses de
fret du marché (Téléroute® Nolis®, BDF Web®, etc...), vous
évitant ainsi la double-saisie en dépose et en recherche de fret.

> Un outil indispensable a 'amélioration de la productivité
des services d'affréetement.

5> INTERFACES INFORMATIQUE EMBARQUEE
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Suivi des déplacements, visualisation en temps réel des évé-
nements, envoi des ordres de transport etc..., le tout intégré
a notre planning graphique.

Nous nous interfacons avec les principaux intervenants du
marché (Groeneveld®, Transics®, Qualcomm®, etc...)

> Un élément incontournable pour l'optimisation de U'exploi-
tation de votre flotte et la remontée des données sociales.

> CARTOGRAPHIE NATIONALE N
& INTERNATIONALE c]?g N>

LOXANE
Nous intégrons a nos systemes I'ensemble des fonctionnalités
de gestion des déplacements de la gamme de produits
PTV-Loxane®.

Directement depuis Item TRANS, consultation de cartes,
calcul d'itinéraires, optimisation de tournées, visualisation de
points d'enléevement, de livraison etc...

) PTV-Loxane, LE systéme d’aide a la mobilité.




Expertise métier

Proximité

Nos references

> La garantie de notre professionnalisme
et de notre implication

Pour des services de qualité, 'expertise de votre métier
et des engagements tenus

Item, votre partenaire informatique

Plus de 1 000 installations réalisées a ce jour sur l'ensemble du
territoire national...

Pour n’en citer que quelques-uns :
Groupe GEFCO
Groupe HEPPNER
Groupe TRANSCO ZIEGLER
Wincanton MONDIA
Transports WOEHL
Transports HERBRICH
Transports THEVENET
Transports PORTMANN
Transports HEMMERLIN
VIA MAT
Media FRET
Ovalie Serviroute

Groupe Marchal Technologie Convergeons ensemble vers lintelligence transport

Transports GRIMONPREZ etc...

Et bien d’autres encore, membres de grands Groupements
de Transporteurs :

- Groupement ASTRE : Tps Davin, Reinbold, Rouillon, VG Industrie,
Tps Liebart, Bernardi, STS, Tps Sengler, Szymanski, Groupe Chatel

- Groupement FLO : Tps Fourni¢, Casset, SDTL, Tps Ollier, Lingat,
Aubry, Vigneron, Clivot, Leroux, Jollivet

- Groupement France BENNE : Tps Bentz, Bradel, Delerce, Legoff,
Quince, Peigne, CDV Tps

- Groupement EVOLU-TRANS : Tps Hebting, Weber, Alibert
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@INFORMATIQUE

Parc d’Activité des Tanneries
4 b, rue de la Faisanderie

67382 LINGOLSHEIM Cedex

Tél.03 881031 31
Fax. 03 88 77 02 24

Site internet
www.iteminfo.fr
e-mail
item.contact@iteminfo.fr




